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III МЕЖДУНАРОДНЫЙ 
КОНГРЕСС ТУРОПЕРАТОРОВ 
[image: Кривая пунктирная линия | Премиум векторы]«Вызовы и перспективы туристского рынка в России. 
Эффективность и факторы его развития»

25-27 ноября 2025       ГК «Поляна 1389.Отель и СПА» г.Сочи

Организаторы: Ассоциация «ТУРПОМОЩЬ», Национальный Союз Профессионалов Туриндустрии
Совместно: с профессиональными некоммерческими организациями Республики Беларусь, Республики Абхазии, Республики Казахстан, Кыргызской Республики, Республики Туркменистан
При поддержке: Комитета Государственной Думы РФ по туризму и развитию туристической инфраструктуры, Торгово-промышленной палаты РФ, Общенационального союза индустрии гостеприимства, ООО «ЕВРОИНС Туристическое Страхование» и др.


1 день
25 ноября 2025г.
	Время
	Мероприятия

	По расписанию
	Заезд и размещение участников III Международного конгресса туроператоров
в  ГК «Поляна 1389.Отель и СПА» 5 *


	17:00-18:00
	Расширенное заседание наблюдательного совета Ассоциации «Турпомощь»

	
19:00-20:00
	
Приветственный ужин от Оргкомитета



2 день
26 ноября 2025 г.
	Время
	Мероприятия

	07:00-09:30
	Завтрак в ГК «Поляна 1389.Отель и СПА» 5 *


	
10:00-13:00

	
Пленарное заседание зал «Валдай»
Открытие III Международного конгресса туроператоров
[image: Кривая пунктирная линия | Премиум векторы]«Вызовы и перспективы туристского рынка в России. Эффективность и факторы его развития»
Приветствие официальных лиц:
Представитель Министерства экономического развития РФ;
Представитель МИД РФ;
Представители комитета Государственной Думы РФ по туризму и развитию туристической инфраструктуры;
Представитель ТПП РФ;

Пленарное заседание:
Модераторы: Барзыкин Ю.А., Осауленко А.П.
•	Метаморфозы развития туристского рынка. Тенденции, вызовы и перспективы;
•	Взаимодействие власти и бизнеса в туристской сфере, надзор и контроль.      Общественные объединения, их роль в обеспечении партнерства 
•	Эффективное законодательство – залог успешного развития рынка и обеспечения прав туристов. Изменения нужны, но к лучшему;
•	Цифровая трансформация в туризме. ИИ (искусственный интеллект)-как фактор повышения потребительского спроса и эффективности менеджмента. 
Основные спикеры:
· Ирина Костенко, зам. генерального директора «БГ-туроператор»;
· Яна Муромова, зам. генерального директора «Анекс туризм»;
· Дмитрий Горин, вице-президент РСТ;
· Денис Павлов, руководитель юр. департамента «Корал тревел»;
· Анна Подгорная, генеральный директор «Пегас Туристик»;
· Представитель профильного Комитета ГД РФ (по согласованию)
· Представитель Минэкономразвития РФ (по согласованию)
· Представитель МИД РФ (по согласованию);
· Александр Сирченко, зам. генерального директора «FUN&SUN»;
· Владимир Каганер, директор Национального Союза Профессионалов Туриндустрии
· Александр Мусихин, генеральный директор «Туроператор ИНТУРИСТ»;
· Юлия Алчеева, директор филиала «Евроинс»;
· и др.

По завершении мероприятия пресс-подход

	13:00-14:30
	Обед

	14:30-18:00

	Бизнес-секции:
1. Турпродукт. Нормативно-правовые аспекты и их влияние на туристический рынок.
2. Туроператор - драйвер развития российского туррынка?!
3. Мир сегодня. Современные системы обеспечения безопасности. Международный опыт.
Актуальные темы для обсуждения:
· Совершенствование механизмов обеспечения исполнения обязательств туроператоров. ОВС и др.
· Оптимизация затрат на ФПО, использование фондов для развития и повышения безопасности туристов;
· Визы и вызовы. Туристские формальности, системы платежей и расчетов;
· Турагрегаторы. Пути к обеспечению добросовестной конкуренции и защиты прав потребителей;
· Новые практики по подбору, продвижению и реализации туров на основе IT-платформ;
· Санкур – социальные функции в бизнес-среде. Постковидный синдром.

	19:00
	Торжественный гала-ужин в ресторане «Каштан»









3 день
27 ноября 2025г.
	Время
	Мероприятия

	07:00-09:30
	Завтрак в ГК «Поляна 1389.Отель и СПА» 5 *


	
10:00-11:00

	
Подведение итогов. 
Утверждение Резолюции III Международного конгресса туроператоров


	
11:00
	
Экскурсионная программа.


	Согласно расписанию
	Выезд из отеля


* программа находится в стадии формирования, возможны изменения.
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